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RESOLUCION GENERAL N° 46/2021
-PARTE PERTINENTE-

Emisién: 21/4/2021
BO (Tucuman): 23/4/2021

Articulo 1°.- Aprobar la Mesa de Entradas Virtual de la DIRECCION GENERAL DE
RENTAS, con los mismos alcances y efectos que la mesa de entradas presencial de
esta Autoridad de Aplicacién.-

Articulo 2°.- Para su funcionamiento se deberd acceder a través del link
denominado “Servicios con Clave Fiscal”, al servicio “Tramites Web”, opcion “Mesa
de Entradas Virtual” que se encuentra disponible en el sitio web de este Organismo
(www.rentastucuman.gob.ar).-

Para acceder al citado link, los contribuyentes deberan utilizar
para su identificacion la “Clave Fiscal” otorgada por la Administracion Federal de
Ingresos Publicos (AFIP).-

La citada “Clave Fiscal” sera autenticada por la AFIP en cada
transaccion que se realice.-

El sistema emitird como constancia de la presentacion el
correspondiente acuse de recibo, que tendra valor legal de cargo, con expresa
indicacién de la fecha y hora de cada presentacion, conforme modelo Anexo.-

Articulo 3°.- La Mesa de Entradas Virtual de la DIRECCION GENERAL DE RENTAS
recepcionara las presentaciones de los contribuyentes, responsables, asociaciones
reconocidas, proveedores, organismos y personas en general.-

Articulo 4°.- El servicio estara disponible para todas aquéllos tramites, recursos y
demas presentaciones que no cuenten con la implementacion del tramite especifico
en el sitio web de esta Autoridad de Aplicacion (www.rentastucuman.gob.ar). En tal
sentido, quedan excluidos del servicio:

a) Solicitud de Certificado de Cumplimiento Fiscal — RG (DGR) N° 23/09.

b) Solicitud de Compensacién - RG (DGR) N° 79/18.

c) Solicitud de Exclusion regimenes de recaudacion - RG (DGR) Nros. 98/14 vy
8/16.

d) Solicitud de Inscripcién/Modificacion de datos en los Impuestos sobre los
Ingresos Brutos y para la Salud Publica - RG (DGR) N° 176/10.

e) Solicitud de Cese en los Impuestos sobre los Ingresos Brutos y para la Salud
Publica - RG (DGR) N° 137/05.

f) Solicitud de Adhesion Cesion de Haberes - Débito Automatico en Cuenta -
RG (DGR) N° 185/09.
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g) Documentacion vinculada con la Fiscalizacion Electronica - RG (DGR) N°
132/20.

h) Solicitud de Planes de Facilidades de Pagos.
Asimismo, quedan excluidos del servicio de Mesa de Entradas
Virtual la interposicion del recurso de apelacion y demas presentaciones ante el

Tribunal Fiscal de Apelacion.-

Articulo 5°.- Las presentaciones que fueran realizadas durante dias y horas
inhabiles se consideraran efectuadas el siguiente dia habil administrativo.-

Articulo 6°.- En caso de no encontrarse operativo el sistema de Mesa de Entradas
Virtual o en el supuesto que el o los archivos que contienen la informaciéon a
transferir no puedan ser remitidos electronicamente debido a limitaciones en su
conexion, los contribuyentes podran realizar la correspondiente presentacion en las
mesas de entradas presenciales de las dependencias de esta Autoridad de
Aplicacion.-

Lo dispuesto en el parrafo precedente no obsta el computo de
los plazos procedimentales respectivos en el ambito de la DIRECCION GENERAL DE
RENTAS.-

Articulo 7°.- Los contribuyentes y responsables que utilicen el servicio deberan
constituir domicilio fiscal electrénico, dando cumplimiento a lo dispuesto por la RG
(DGR) N© 31/17.-

Articulo 8°.- Las presentaciones seran realizadas en formato PDF, con un tope
maximo de 10 MB y de diez (10) paginas.-

El sistema de Mesa de Entradas Virtual podra requerir el
suministro de datos complementarios a la presentacion que se realiza, debiendo en
tales circunstancias completar integramente los datos requeridos a fin de tener por
realizada la misma.-

Las presentaciones que excedan el tope previsto en el primer
parrafo, deberan efectuarse a través de la mesa de entradas presencial.-

Articulo 9°.- Cuando las presentaciones efectuadas no se ajusten a lo establecido
por la presente reglamentacion, se procedera sin mas tramite al archivo de las
actuaciones correspondientes a las mismas.-

Articulo 10°.- Las presentaciones que se realicen en ningln caso se utilizaran para
otro fin que el de generar con su contenido el expediente respectivo en soporte
papel, o en su caso, su agregacion al expediente ya existente.-

Articulo 119.- La presente resolucién general entrara en vigencia a partir del 3 de
mayo de 2021, inclusive.-

Articulo 129.- Notifiquese, publiquese en el Boletin Oficial y archivese.-

FIRMANTE: Graciela de los Angeles Acosta



